
 
 

 
 

 

Załącznik nr 4 do SIWZ      
znak sprawy: OR-IV.272.2.8.2018 
 

 

ISTOTNE DLA STRON POSTANOWIENIA, KTÓRE ZOSTANĄ WPROWADZONE DO 
TREŚCI ZAWIERANEJ UMOWY W SPRAWIE ZAMÓWIENIA PUBLICZNEGO 

 
 
 
Niniejsza umowa zostaje zawarta w wyniku rozstrzygnięcia postępowania prowadzonego w 
trybie przetargu nieograniczonego zgodnie z przepisami ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. 
Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2017 r. poz. 1579 z późn. zn.))  
 
 
 

§ 1. Przedmiot umowy 
1. Zamawiający zleca, a Wykonawca zobowiązuje się do realizacji kampanii promocyjno-

informacyjnej, zwanej dalej Kampanią, poświęconej promocji gospodarczej 
województwa podkarpackiego zgodnie ze szczegółowym opisem przedmiotu 
zamówienia stanowiącym załącznik nr…….... do umowy, zwanym dalej SOPZ oraz 
przedstawioną w ofercie koncepcją i media-planem. 

 
2. Umowa jest realizowana w ramach projektu „Promocja Gospodarcza Województwa 

Podkarpackiego” współfinansowanego ze środków Europejskiego Funduszu Rozwoju 
Regionalnego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Województwa 
Podkarpackiego na lata 2014-2020, Oś priorytetowa I. Konkurencyjna i innowacyjna 
gospodarka, działanie 1.3 Promowanie Przedsiębiorczości. 

 
 
 

   § 2 Szczegółowy opis przedmiotu umowy 
 

W ramach umowy wykonane zostaną następujące działania: 
 
a) przygotowanie i nagranie trzech spotów reklamowych,  
b) przeprowadzenie kampanii radiowej obejmującej produkcję i 3 miesięczną emisję dwóch 

różnych spotów radiowych (trwających 30 sekund każdy) i ….. audycji radiowych.  
c) stworzenie charakterystycznych elementów graficznych kampanii w liczbie ….. sztuk. 
d) stworzenie i udostępnienie Zamawiającemu konta reklamowego, które umożliwi 

Zamawiającemu samodzielną płatną promocję treści na prowadzonych przez 
Zamawiającego profilach: na portalach Facebook i Instagram (planowanie i realizację 
działań informacyjnych i promocyjnych w ramach kampanii), zawierającego łączny budżet 
o wysokości  10 000 zł., 

e) stworzenie media planu dla każdego z mediów wykorzystanych w kampanii takich jak: 
radio, prasa, Internet, kino. 

f) pozyskanie oraz wykorzystanie …. testimoniali. 
g) Zaangażowanie …… autorów – twórców treści rozpowszechnianych w mediach 

społecznościowych. 
h) Przeprowadzenie kampanii prasowej obejmującej przygotowanie i publikację materiałów 

reklamowych i artykułów sponsorowanych a także przygotowanie i emisja co najmniej 



 
dziesięciu publikacji biznesowych w prasie. 

i) Przeprowadzenie kampanii public relations. 
j) Przeprowadzenie kampanii reklamowej w internecie na kanałach społecznościowych 

Zamawiającego, takich jak Instagram, Facebook, YouTube) oraz przdstawionych w ramach 
koncepcji innych działań promocyjnych. 

k) Przeprowadzenie działań reklamowych (sponsorowanych) w internecie z wykorzystaniem 
np. działań remarketingowych, Google AdWords oraz bannerowych na stronach o tematyce 
turystycznej i biznesowej.  

l) Przygotowanie i emisja …… umieszczonych na stałe (bez ograniczenia czasowego) 
publikacji biznesowych na najbardziej opiniotwórczych portalach biznesowych, w tym …… 
zagraniczne, które mają wchodzić w zakres media planu, pozyskane w drodze zakupu 
mediów lub działań media relations. Materiały wykorzystywane do emisji za granicą 
muszą być przetłumaczone na język obowiązujący w kraju gdzie będzie ich emisja. 

m) Przeprowadzenie kampanii w kinach w Polsce  obejmującej emisję 30-sekundowego 
spotu przygotowanego dla telewizji w ….. sieciowych kinach, przed wszystkimi seansami, 
w takich miastach jak: Kraków, Warszawa, Poznań, Wrocław, Gdańsk, Rzeszów, 
Katowice,  Łódź oraz ……. 

n) Przygotowanie graficzne oraz przeprowadzenie kampanii billboardowej, zakładającej 
wykorzystanie ….. reklam wielkoformatowych oświetlonych. 

o) stworzenie koncepcji (lista wraz z wizualizacją) dwóch linii gadżetów,  
p) zrealizowanie zaplanowanego eventu związanego z rozpoczęciem kampanii promocyjnej. 
q) przeprowadzenie działań komunikacyjnych w ramach kluczowych wydarzeń 

gospodarczych  w regionie. 
r) Działania dodatkowe zaproponowane przez Wykonawcę …. 
s) Wykonawca jest zobligowany do prowadzenia stałego monitoringu mediów oraz 

wskaźników kampanii (np. za pomocą narzędzi Google Analytics, czy systemów 
monitorujących media). Jest także zobowiązany do optymalizacji prowadzonych działań 
w celu zapewnienia jak najlepszych ostatecznych wyników.  

 
 

§ 3 Terminy oaz akceptacja poszczególnych elementów umowy 
 

1. Ostateczny termin realizacji umowy strony ustalają na dzień ……………….listopada  
2018 r.   

2. Wykonawca zobowiązuje się do realizacji zadań zgodnie z Ramowym 
harmonogramem kampanii określonym w SOPZ. 

3. Elementy opisane w umowie oraz SOPZ każdorazowo przed drukiem, emisją, czy 
produkcją muszą być zatwierdzone przez Zamawiającego. Akceptacja przez 
Zamawiającego poszczególnych części Kampanii określonych w § 2, odbywać się 
będzie w wyniku roboczych uzgodnień i nastąpi w terminach określonych szczegółowo 
w SOPZ. W przypadku, gdy żadna z przedstawionych propozycji nie uzyska akceptacji 
Zamawiającego, Wykonawca przygotuje następne propozycje, które będą podlegały 
ocenie Zamawiającego, aż do momentu uzyskania przez Wykonawcę ostatecznej 
akceptacji. 

 
 

§ 4 Wynagrodzenie za wykonane zadania 
 

1. Za  realizację przedmiotu zamówienia opisanego w §1 Zamawiający  zapłaci  Wykonawcy 
wynagrodzenie w wysokości  .................................... brutto (słownie: ................................. 
złotych ../100), zawierające podatek VAT wg stawki 23%. 

2. Wynagrodzenie zostanie przekazane Wykonawcy po wykonaniu całości przedmiotu umowy 
i akceptacji przez Zamawiającego raportu końcowego, na podstawie faktury wystawionej 
po akceptacji raportu. 



 
3. Należność, o której mowa ust. 1  zostanie przekazana przelewem na konto bankowe 

Wykonawcy w terminie 30 dni od otrzymania przez Zamawiającego poprawnie wystawionej  
faktury na:  
Nabywca: Województwo Podkarpackie, 35-010 Rzeszów, al. Ł. Cieplińskiego 4,  
NIP 813-33-15-014, Odbiorca: Urząd Marszałkowski Województwa Podkarpackiego. 

4. Za dzień zapłaty uważa się dzień obciążenia konta Zamawiającego. 
 
 

§ 5. Obowiązki i uprawnienia Zamawiającego 
 

Do obowiązków i uprawnień Zamawiającego należy: 
1) Kontrola postępu i jakości prac wykonywanych w ramach realizacji przedmiotu umowy oraz 

ich akceptacja. 
2) Akceptacja raportów cząstkowych i raportu końcowego z przeprowadzonych działań. 
3) Zamawiający zastrzega sobie, w uzasadnionych przypadkach (w tym na uzasadniony 

wniosek Wykonawcy), możliwość dokonania zmiany terminów szczegółowych ujętych w 
dokumentach stanowiących załącznik nr … i … do umowy, o ile zmiany te nie spowodują 
zmiany terminu realizacji Kampanii. Strony zgodnie ustalają, iż zmiana taka nie stanowi 
zmiany istotnych postanowień umowy i nie wymaga formy pisemnego aneksu do umowy. 
Zmiana terminów następuje w formie pisemnej, poprzez powiadomienie Wykonawcy 
listownie lub za pomocą poczty elektronicznej. 

4) Zamawiający zastrzega sobie prawo do wnoszenia uwag i sugestii zmian do 
przedłożonych  do akceptacji Zamawiającego ostatecznych wersji wszystkich elementów i 
materiałów powstałych w ramach kampanii aż do uzyskania ostatecznej ich akceptacji 
przez Zamawiającego. 

 
 

§ 6. Obowiązki i uprawnienia Wykonawcy 
 

1. Wykonawca ponosi odpowiedzialność cywilną za szkody, na osobach i rzeczach, 
pozostające w związku przyczynowym z realizacją przedmiotu zamówienia. 

2. Wykonawca oświadcza, że posiada autorskie prawa majątkowe do wszystkich 
dostarczonych Zamawiającemu materiałów. 

3. Materiały promocyjne przygotowane na potrzeby Kampanii muszą zostać opatrzone przez 
Wykonawcę logotypami określonymi w SOPZ.  

4. Wszystkie elementy i materiały powstałe w ramach Kampanii muszą zostać przedłożone 
do akceptacji Zamawiającego przed ich produkcją, drukiem, emisją, ekspozycją. 

5. Wykonawca ma obowiązek raportowania wykonanych zadań w formie raportów 
cząstkowych, po zakończeniu każdego miesiąca realizacji Kampanii oraz raportu 
końcowego po zakończeniu Kampanii.  

6. Wykonawca ma obowiązek przedstawiać Zamawiającemu raporty miesięczne zawierające 
wskaźniki oraz wyniki działań medialnych, pozyskane w oparciu o monitoring mediów. 
Monitoring mediów musi być realizowany pod kątem pojawiających się informacji 
związanych bezpośrednio i pośrednio z kampanią.  

7. Wykonawca jest także zobowiązany do monitorowania potencjalnych sytuacji 
kryzysowych jakie mogą wyniknąć w trakcie realizacji Kampanii. W sytuacji gdy zajdzie 
taka konieczność (gdy dojdzie do wizerunkowej sytuacji kryzysowej), jest zobowiązany do 
przedstawiania stosownych rekomendacji decyzyjnych oraz przygotowania raportów. 
Swoimi działaniami Wykonawca ma zapobiegać sytuacjom kryzysowym, poprzez 
odpowiednie przygotowanie oraz reagowanie. 

 
 
 
 
 



 
§ 7. Nadzór nad wykonaniem umowy 

 
1. Nad realizacją przedmiotu zamówienia nadzór ze strony Zamawiającego sprawować 

będzie: ……………… 
2. Przedstawicielem Wykonawcy będzie: ................................... 
3. O każdej zmianie osób upoważnionych Strony poinformują się pisemnie. 
4. Każdorazowo spotkania  w ramach realizacji umowy odbywać się będą w siedzibie 

Zamawiającego (al. Łukasza Cieplińskiego 4, 35-010 Rzeszów). Wykonawca zobowiązany 
jest do uczestnictwa w tych spotkaniach. Zamawiający dopuszcza również kontakt mailowy 
oraz telefoniczny. 

 
 

§ 8. Odbiór przedmiotu umowy 
 

1. Wykonawca zobowiązuje się przedłożyć raport końcowy w terminie 14 dni kalendarzowych 
od dnia zakończenia kampanii.  

2. Odbioru prac poprzez akceptację raportu końcowego dokona ………………………….. lub 
osoba zastępująca. 

3. Za ostateczną datę odbioru Strony przyjmują podpisanie „bez zastrzeżeń”  raportu 
końcowego, który będzie stanowił podstawę do wystawienia przez Wykonawcę faktury. 

4.  Zamawiający ma prawo  w przeciągu 7 dni kalendarzowych od daty przedłożenia mu 
raportu końcowego, zgłoszenia  uwag do danego etapu Kampanii, wskazując jednocześnie 
Wykonawcy termin na usunięcie nieprawidłowości. 

5. Wykonawca zobowiązuje się uwzględnić uwagi jakie otrzyma od Zamawiającego oraz 
usunąć nieprawidłowości. Wykonawcy nie przysługuje dodatkowe wynagrodzenie za 
uwzględnienie uwag Zamawiającego.  

6. W przypadku jeżeli Wykonawca nie dokona usunięcia nieprawidłowości we wskazanym 
terminie, Zamawiający naliczy karę umowną w wysokości 0,5 % wynagrodzenia 
określonego w §4 ust. 1, za każdy dzień zwłoki. 

 
 

§ 9 
Prawa autorskie 

 
1. Wykonawca  zobowiązuje się do: 
1) zrealizowania Kampanii zgodnie z najlepszą wiedzą fachową i najwyższą starannością, 

jakiej wymagają dzieła tego rodzaju, z uwzględnieniem wymogów artystycznych i 
technicznych, 

2) zawarcia z twórcami, wykonawcami i realizatorami materiałów wchodzących w skład 
Kampanii,  w tym w szczególności spotów wideo i radiowych zwanych też dalej „utworami” 
lub „materiałami”, umów uprawniających do korzystania i rozporządzania tymi materiałami 
w zakresie uregulowanym niniejszą umową, w tym do przeniesienia praw, w szczególności 
praw autorskich,  na Zamawiającego, łącznie z umożliwieniem wykonania autorskich praw 
zależnych oraz udzielania zgody na wykonanie tych praw. 

3) zawarcia odpowiednich umów o przeniesienie autorskich praw majątkowych lub umów 
licencyjnych z wszystkimi osobami, które wnoszą wkład twórczy w rozumieniu art. 69 
ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych przy realizacji spotów video, w 
szczególności z reżyserem, operatorem obrazu, lektorami, twórcami adaptacji utworu 
literackiego, twórcą stworzonych dla utworu audiowizualnego utworów muzycznych lub 
słowno-muzycznych oraz twórcami scenariuszy spotów oraz przeniesienia tych praw, 
zgodnie z zapisem § 10 niniejszej umowy.  

4) pokrycia wszelkich zobowiązań wobec osób, wskazanych w pkt. 2 i 3, z tytułu przeniesienia 
praw autorskich zgodnie z zapisami niniejszego paragrafu, w szczególności do pokrycia 
zobowiązań, o których mowa w art. 70 ust. 2 ustawy o prawie autorskim i prawach 
pokrewnych, w przypadku gdy Wykonawca będzie korzystającym ze spotów i jeżeli 



 
obowiązujące przepisy będą wymagały  od korzystającego pokrycia takich zobowiązań. W 
szczególności współtwórcom nie przysługuje odrębne wynagrodzenie za wykorzystanie 
spotów, jak i ich opracowań na każdym odrębnym polu eksploatacji. Wykonawca 
zobowiązuje się do pokrycia wszelkich należności publiczno-prawnych – opłat i podatków, 
związanych z nabyciem utworów i praw autorskich i pokrewnych do utworów przez 
Wykonawcę, a następnie przez Zamawiającego, w szczególności należnego podatku od 
czynności cywilnoprawnych. 

5) pokrycia zobowiązań cywilno-prawnych związanych z utrwaleniem, wykorzystaniem i 
upowszechnianiem wizerunku osób biorących udział w spotach oraz materiałów 
zrealizowanych na terenie firm/instytutów. 

6)  w przypadku występowania w charakterze pracodawcy lub zleceniodawcy w stosunku do 
osób trzecich, uczestniczących w realizacji spotów i ww. materiałów do zaspokojenia 
wszelkich roszczeń z tego tytułu. 

2. Wykonawca oświadcza, że: 
1) wykonana przez niego Kampania będzie całkowicie oryginalna i nie będzie naruszać 

autorskich praw osobistych i majątkowych innych podmiotów oraz osób trzecich i będzie 
wolna od wad prawnych   i fizycznych, które mogłyby naruszyć te prawa lub spowodować 
odpowiedzialność Zamawiającego. Ponadto Wykonawca oświadcza, że nabył te prawa na 
własność i jest wyłącznie uprawnionym do rozporządzania nimi lub uzyskał prawo do 
korzystania z utworów (licencję) w zakresie pozwalającym na wykonanie niniejszej umowy 
oraz, że prawa autorskie Wykonawcy do Kampanii nie są ograniczone w żadnym zakresie 
objętym Umową; 

2) wykonanie przedmiotu umowy leży w granicach jego możliwości, i że nie istnieją żadne 
przeszkody uniemożliwiające mu w całości lub w części wykonanie przedmiotu umowy; 

3) przysługiwać mu będą wszelkie autorskie prawa majątkowe i prawa pokrewne do ww. 
materiałów, w tym spotów, w tym autorskie prawa majątkowe do scenariuszy spotów, oraz 
że prawa autorskie majątkowe do spotów, w tym ich scenariuszy, zostaną przeniesione w 
całości na Wykonawcę;  

4) dostarczy Zamawiającemu materiały, w tym spoty oryginalne, do których Wykonawcy będą 
przysługiwać wszelkie i w żaden sposób nieograniczone autorskie prawa majątkowe i 
prawa pokrewne oraz, że zrealizowane przez niego materiały nie będą naruszać praw osób 
trzecich; 

5) będzie posiadać zezwolenie wszystkich osób, ukazanych w spotach, na rozpowszechnianie 
ich wizerunków.  

3. Przedmiot umowy będzie wyprodukowany z wykorzystaniem materiałów audiowizualnych, 
pochodzących z zasobów Wykonawcy i wyprodukowanych przez Wykonawcę oraz 
materiałów zrealizowanych w poszczególnych terminach i miejscach ustalonych przez 
Strony. 

4. Wykonawca opracuje podkład muzyczny do spotów przy wykorzystaniu dzieł muzycznych, 
do których nie przysługują nikomu zależne prawa autorskie.  

5. Wykonawca odpowiada za naruszenie dóbr osobistych osób trzecich w materiałach, w tym 
spotach oraz praw autorskich i pokrewnych osób trzecich do materiałów, a w przypadku 
skierowania z tego tytułu roszczeń przeciwko Zamawiającemu, Wykonawca zobowiązuje 
się do całkowitego zaspokojenia słusznych roszczeń osób trzecich oraz do zwolnienia 
Zamawiającego od obowiązku świadczenia z tego tytułu, zaś w przypadku podniesienia 
w/w roszczeń przeciwko Zamawiającemu na drodze sądowej, Wykonawca zobowiązuje się 
niezwłocznie wstąpić do sprawy po stronie pozwanego oraz zaspokoić wszelkie uznane lub 
prawomocnie zasądzone roszczenia powoda  wraz z należnymi kosztami oraz uzyskać dla 
Zamawiającego prawo do dalszego użytkowania Kampanii. 

6. Jeżeli z powodu wady prawnej Kampanii lub jego części Zamawiający będzie zmuszony 
zaprzestać użytkowania Kampanii lub jego części zgodnie z jego przeznaczeniem 
wynikającym z Umowy, Wykonawca zobowiązuje się zwrócić Zamawiającemu otrzymane 
wynagrodzenie za Kampanię lub jego część wraz z ustawowymi odsetkami od dnia zapłaty 
wynagrodzenia za tą część Kampanii do dnia zwrotu tego wynagrodzenia. 



 
7. Wykonawca wyraża zgodę na dokonanie przez Zamawiającego zmian, wersji, skrótów i 

przemontowań materiałów, w tym spotów. 
8. Wykonawca ponosi wyłączną odpowiedzialność za ujawnienie kompletnych i aktualnych 

danych osób autorsko uprawnionych do materiałów i zobowiązuje się do zaspokojenia 
roszczeń tych osób w przypadkach ich pominięcia lub zniekształcenia danych. 

9. W przypadku stwierdzenia w okresie 5 lat od daty zakończenia Kampanii (tj. do dnia 
30.11.2023 r.) wad prawnych materiałów, w tym spotów, wchodzących w skład Kampanii, 
Zamawiający może w terminie 21 dni od dnia stwierdzenia wad odstąpić od Umowy i żądać 
zwrotu wypłaconego wynagrodzenia. 

 
§ 10 

Przeniesienie praw autorskich 
 

1.   W przypadku, jeżeli w wyniku wykonania przez Wykonawcę umowy powstanie jakikolwiek 
utwór (utwory) w tym spoty promocyjne, w rozumieniu przepisów ustawy o prawie autorskim 
i prawach pokrewnych, w ramach wynagrodzenia, o którym mowa w § 4 niniejszej Umowy 
Wykonawca przenosi na Zamawiającego na zasadzie wyłączności, wszelkie autorskie 
prawa majątkowe i prawa pokrewne do każdego utworu powstałego w wykonaniu niniejszej 
umowy, do nieograniczonego w czasie i przestrzeni, korzystania i rozporządzania tymi 
utworami, zwanymi też dalej „materiałami“, w całości i we fragmentach, w kraju i za granicą 
oraz udziela Zamawiającemu wyłącznego prawa zezwalania na wykonywanie autorskich 
praw zależnych do materiałów. 

2.   Przeniesienie praw, o których mowa w ust.1 niniejszego paragrafu, następuje na czas  
nieograniczony i obejmuje następujące pola eksploatacji: 

a)   utrwalenie na jakimkolwiek nośniku, analogowym lub cyfrowym, oraz za pośrednictwem 
sieci Internet (w tzw. “chmurze”), 

b)   zwielokrotnienie jakąkolwiek techniką, analogową lub cyfrową, także w sieci multimedialnej 
(w tym Internet), 

c)  wyświetlanie, publiczne odtwarzanie, reemitowanie, 
d)  nadawanie (w tym emisja telewizyjna oraz tzw. simulcasting lub webcasting) 

w całości lub we fragmentach dowolnie wybranych – za pomocą wizji albo fonii 
przewodowej  i bezprzewodowej przez stację naziemną i nadawanie kablowe, 

e)  nadawanie za pośrednictwem satelity, 
f)  prawo obrotu w kraju i za granicą, 
g)  wypożyczanie, najem, użyczenie lub wymiana nośników, na których materiały w tym spoty 

utrwalono lub zwielokrotniono, 
h)  retransmisja spotów – w nieograniczonej ilości nadań, 
i)  sporządzenie wersji obcojęzycznych, 
j)  wprowadzenie do pamięci komputera i sieci multimedialnej, w tym Internetu 

w nieograniczonej ilości nadań i wielkości nakładów, 
k)  wykorzystanie na stronach internetowych, 
l)   wprowadzenie do obrotu przy użyciu Internetu i innych technik przekazu danych, 

wykorzystujących sieci telekomunikacyjne, informatyczne i bezprzewodowe, 
m)  publiczne i niepubliczne udostępnianie materiałów w taki sposób, aby każdy mógł mieć do 

nich dostęp w miejscu i w czasie przez siebie wybranym, w tym, 
     w szczególności w Internecie, telewizji interaktywnej, wideo na żądanie,  
n)   reemisje równoczesne i integralne – w nieograniczonej ilości nadań i wielkości nakładów, 
o)  wykorzystanie fragmentów materiałów, w tym spotów, do celów informacyjnych  

i promocyjnych Zamawiającego, 
p) wykorzystanie utworu w materiałach wydawniczych oraz ze wszelkiego rodzaju mediach 

audiowizualnych i cyfrowych (elektronicznych). 
3.  Autorskie prawa majątkowe i prawa pokrewne do poszczególnych materiałów, w tym  

spotów, przechodzą na Zamawiającego z chwilą dokonania przez niego zapłaty 
wynagrodzenia za wykonanie poszczególnych etapów Kampanii, w toku których powstał 
utwór (utwory), na zasadach określonych w § 4. 



 
4.  Wykonawca wyraża zgodę wykonywanie przez Zamawiającego autorskich praw zależnych 

oraz udzielanie zgody na wykonywanie tych praw, przykładowo poprzez dokonywanie 
zmian, skrótów i przemontowań materiałów, w tym spotów. 

5.  Prawa nabyte na podstawie umowy Zamawiający może przenieść na osoby trzecie lub 
upoważnić je do ich wykonywania. 

6. Zamawiający, z chwilą odbioru  spotu video,  spotu radiowego, projektu prasy  
i form do Internetu  o których mowa w § 2 oraz wizerunków utrwalonych na zdjęciach i 
wykorzystanych w emisyjnych i produkcyjnych materiałach przedstawionych w ofercie 
przez Wykonawcę, nabędzie prawo do ich emisji bez ograniczeń czasowych i 
terytorialnych. 

7. Wykonawca zobowiązuje się do ujawnienia wobec odpowiednich organizacji zbiorowego 
zarządzania prawami autorskimi kompletnych danych osób autorsko uprawnionych do 
utworów i materiałów wytworzonych na potrzeby Kampanii  i zobowiązuje się do 
zaspokojenia wszelkich roszczeń tych osób w przypadkach ewentualnego  ich pominięcia 
lub zniekształcenia danych. 

 
 

§ 11. Kary umowne 
 

1. W przypadku zwłoki Wykonawcy w wykonaniu zobowiązania w terminach określonych w 
SOPZ Zamawiającemu przysługuje kara umowna w wysokości 0,5 % wynagrodzenia 
określonego w §4 ust. 1, za każdy dzień zwłoki, do 14 dni włącznie. Zdanie poprzednie 
stosuje się oddzielnie w każdym przypadku zwłoki. W przypadku zwłoki dłuższej niż 14 dni 
Zamawiający ma prawo do odstąpienia od umowy w całości lub w części dotyczącej 
przedmiotu umowy, z którego wykonaniem Wykonawca dopuszcza się zwłoki. 
Oświadczenie o odstąpieniu od umowy Zamawiający może złożyć w terminie 5 dni od 
zaistnienia przyczyny odstąpienia. 

2. W każdym przypadku częściowego niewykonania umowy przez Wykonawcę rozumianego 
jako nie wykonanie lub nienależyte wykonanie działań określonych w § 2, Wykonawca 
będzie zobowiązany do zapłacenia Zamawiającemu kary umownej w wysokości jak niżej: 

 - 15% wartości wynagrodzenia określonego w §4 ust. 1 umowy dla działań: a), b), h), n). 
 - 10% wartości wynagrodzenia określonego w §4 ust. 1 umowy dla działań: g), p). 

 - 5%  wartości wynagrodzenia określonego w §4 ust. 1 umowy dla działań: c), f), j), k), l), 
m), r). 

 -2%  wartości wynagrodzenia określonego w §4 ust. 1 umowy dla działań: d), i), o), q), s). 
3. W przypadku całkowitego odstąpienia Zamawiającego od umowy, z przyczyn leżących po 

stronie Wykonawcy, Wykonawca będzie zobowiązany do zapłacenia Zamawiającemu kary 
umownej w wysokości 30% wartości całościowego wynagrodzenia określonego w §3 ust. 
1 umowy.  

4. W przypadkach nienależytego wykonania umowy innych niż wyraźnie określone w 
niniejszej umowie Wykonawca będzie zobowiązany do zapłaty na rzecz Zamawiającego 
kary umownej w wysokości 1% wartości całościowego wynagrodzenia określonego w §4 
ust. 1 umowy za każdy przypadek naruszenia. 

5. Kary umowne podlegają potrąceniu z faktury wystawionej przez Wykonawcę bądź są 
płatne w terminie 14 dni od otrzymania od Zamawiającego wezwania do zapłaty. 

6. Niezależnie od ustalonych kar umownych, jeżeli kwota kary umownej nie pokryje w pełni 
poniesionej szkody, Zamawiającemu przysługuje prawo do dochodzenia odszkodowania 
przenoszącego wysokość zastrzeżonej kary umownej na zasadach ogólnych.  

 
 

§ 12. Odstąpienie od umowy 
 

1. W razie wystąpienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie zamówienia 
nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia 
umowy Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości 



 
o powyższych okolicznościach. Wykonawca może w takim przypadku żądać jedynie 
wynagrodzenia należnego z tytułu do tej pory wykonanej części umowy. 

2. W przypadku gdy Wykonawca nie będzie wykonywał w części lub całości umowy  
z przyczyn leżących po jego stronie, Zamawiający ma prawo do wypowiedzenia Umowy 
ze skutkiem natychmiastowym, po uprzednim bezskutecznym wezwaniu Wykonawcy do 
należytego wykonania Umowy w wyznaczonym terminie albo odstąpienia od Umowy w 
terminie 21 dni od dnia powzięcia wiadomości o przyczynach odstąpienia. 

3. Zamawiającemu przysługuje także prawo do odstąpienia od Umowy w sytuacji gdy: 
a) Wykonawca nie rozpoczął realizacji przedmiotu Umowy bez przedstawienia i uznania 

przyczyn przez Zamawiającego, 
b) Wykonawca pomimo otrzymania pisemnego wezwania nadal nie wykonuje lub 

nienależycie wykonuje zobowiązania wynikające z Umowy oraz załączników ……, 
 

§ 13. Oświadczenia Wykonawcy 
 

1. Wykonawca zobowiązuje się do bezwzględnego zachowania w poufności wszelkich 
informacji uzyskanych w związku z wykonywaniem umowy, także po zakończeniu realizacji 
umowy. Obowiązek ten nie dotyczy informacji, co do których zamawiający ma nałożony 
ustawowy obowiązek publikacji, lub które stanowią informacje jawne, publiczne, 
opublikowane przez zamawiającego. 

2. W przypadku naruszenia zapisów ust. 1 Zamawiający może naliczyć karę umowną w 
wysokości 30% wartości całej umowy, określonej w §4 ust. 1, płatną na wezwanie. 

3. Dokumenty, kopie dokumentów i inne materiały niezbędne do wykonania przedmiotu 
niniejszej umowy udostępnione Wykonawcy przez Zamawiającego zostaną zwrócone 
Zamawiającemu niezwłocznie po podpisaniu przez Zamawiającego końcowego raportu 
niniejszej umowy. 

4. Wykonawca zobowiązuje się do zachowania najwyższej staranności zawodowej przy 
świadczeniu usług na rzecz Zamawiającego. Jednocześnie Wykonawca potwierdza, że 
świadczone przez niego usługi, spełniają powszechnie przyjęte standardy 
międzynarodowe. 

5. Wykonawca zobowiązuje się świadczyć usługi wynikające z niniejszej umowy z 
poszanowaniem obowiązującego prawa oraz z zachowaniem zapisów branżowych 
kodeksów etycznych. 

6. Wykonawca zapewnia, że prace autorskie będące wynikiem niniejszej umowy nie będą 
naruszać praw innych osób, a także będą wolne od wad fizycznych i prawnych. 

7. Wykonawca zobowiązuje się chronić interesy oraz wizerunek Zamawiającego w zakresie 
powierzonych sobie czynności. 

8. Wykonawca może podzlecać podmiotom, z którymi współpracuje, wykonywanie 
poszczególnych czynności zapisanych w umowie. Podwykonawcy o których mowa w 
niniejszym punkcie działają na koszt i ryzyko Wykonawcy. Wykonawca ponosi wobec 
Zamawiającego odpowiedzialność za działania lub zaniechania ww. osób trzecich. 

 
§ 14. Zmiany zapisów umowy 

 
1. Strony zastrzegają dla umowy oraz jej załączników formę pisemną pod rygorem 

nieważności. Takiej samej formy wymagają wszelkie zmiany postanowień umowy, 
wprowadzane w formie aneksów przyjętych przez Strony umowy. 

2. Zamawiający dopuszcza możliwość dokonania zmian postanowień Umowy w stosunku do 
treści oferty, na podstawie której dokonano wyboru Wykonawcy, w tym w szczególności  
w zakresie terminu realizacji przedmiotu Umowy, w przypadku: 
 

a) wystąpienia okoliczności, których nie można było przewidzieć przed zawarciem Umowy,  
a na które Strony Umowy nie miały wpływu; 



 
b) w przypadkach losowych (kataklizmów lub innych czynników zewnętrznych, 

niemożliwych do przewidzenia wydarzeń, którym nie można zapobiec), które będą miały 
wpływ na treść zawartej umowy i termin realizacji usługi 

c) w przypadku działania osób trzecich, które skutkowałoby niemożnością prowadzenia 
działań w celu terminowej lub prawidłowej realizacji Umowy; 

d) wystąpienia ważnych przyczyn dotyczących rozwiązań projektowych powstałych na 
skutek sytuacji nieznanych przed zawarciem Umowy, wpływających bezpośrednio na 
niemożliwość dotrzymania przez Wykonawcę terminu końcowego określonego w § 3 ust. 
1 Umowy; 

e) zmiany powszechnie obowiązujących przepisów prawa w zakresie mającym wpływ na 
realizację przedmiotu Zadania; 

f) w przypadku gdy konieczność wprowadzenia zmian będzie następstwem zmian 
wprowadzonych w umowach przez Zamawiającego z podmiotami innymi niż 
Wykonawca, w tym instytucjami nadzorującymi realizację projektu, w ramach, którego 
realizowane jest przedmiotowe Zadanie; 

g) w przypadku gdy konieczność wprowadzenia zmian będzie następstwem zmian  
w wytycznych lub zaleceń dotyczących Regionalnego Programu Operacyjnego 
Województwa Podkarpackiego na lata 2014 -2020; 

 
3. Zamawiający zastrzega sobie, w uzasadnionych przypadkach, prawo do nieznacznej 

zmiany terminów szczegółowych ujętych w dokumentach stanowiących załącznik nr … 
i … do umowy, o ile zmiany te nie spowodują zmiany terminu realizacji Kampanii. 

4. W sytuacjach opisanych w ust. 2 zmiana postanowień umowy wymaga pisemnego 
wniosku Wykonawcy wraz z uzasadnieniem, potwierdzonego przez Zamawiającego oraz 
aneksu podpisanego przez umocowanych przedstawicieli Zamawiającego i Wykonawcy. 

 
§ 15. Pozostałe regulacje 

 
1. W sprawach nie uregulowanych niniejszą umową będą miały zastosowanie przepisy 

Kodeksu Cywilnego. 
2. Spory mogące wyniknąć przy wykonywaniu umowy, strony poddają rozstrzygnięciu sądów 

właściwych miejscowo dla siedziby Zamawiającego. 
3. Umowę sporządza się w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, z których jeden 

otrzymuje Zamawiający i jeden Wykonawca. 
 
         Zamawiający                                   Wykonawca 
 
..........................................                                                            ....................................... 


